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传媒创新创业研究:
概念、议题与范式的探讨

杭 敏

  摘 要 创新创业是传媒经济管理研究的重要议题。创新

既是创业的特质,又是传媒生产与服务的特点。创新创业影响传

媒发展,同时,传媒也促进创新创业实践。因此,传媒与创新创业

之间存在着特殊的关联。基于此认知,本文对传媒创新创业核心

议题的意涵、研究热点和研究范式展开了讨论。文章总结了传媒

创新创业研究中的两种范式:管理建构范式和社会影响范式。前

者主要关注传媒产业与组织层面的议题,应用经济管理与传媒研

究相关理论,重点分析传媒产业与组织中的创新创业活动。后者

则从传播创新的视角来关注创新创业,研究建构于新闻传播、政

治经济与社会研究,侧重传媒对创新创业精神的弘扬与理念的传

播。笔者希望通过对概念、议题和范式的梳理来更好地建构推动

传媒创新创业研究继续发展的坚实基础。

关键词 传媒创新创业 概念 议题 研究范式

创业学(entrepreneurship)(或称企业家精神)是管理学领域

重要的教育与研究方向。随着数字技术的加速发展,创业的市场
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机遇不断涌现;在传媒研究领域,传媒创新创业(mediaentrepre-

neurship)也成为学界业界共同关注的热点。

“创业”(entrepreneurship)一词常与“创新”(innovation)相形

共生,指代对新机遇的识别、创造与发现,以及对新产品新市场的

开拓。对创新创业的研究可以追溯至18世纪,其间Cantillon等

将之定义为“市场对于不确定性的行为反应”[1]。Schumpeter则

被认为是20世纪以来社会学和管理学领域最具代表性的创业学

研究者之一,他所提出的“创造性破坏”(creativedestruction)的概

念[2]阐述了创新行为的核心内涵,成为推动社会创新发展的重要

理念。

互联网的兴起与数字技术的加速迭代为推进创新创业实践

提供了前所未有的机遇,在此背景下,相关学术研究亦风生水起。

2017年1月,传媒经济与管理研究领域的核心学刊International

JournalofMediaManagement(《国际传媒管理研究》)推出了

“创新 创 业 特 辑”,专 门 探 讨 创 新 创 业 议 题。2018年11月,

JournalofMediaManagementandEntrepreneurship(《传媒管

理与创业学刊》)创刊,聚焦传媒领域中的创业议题。从2018年

到2021年,连续几届世界传媒经济管理大会都将创新创业定为

会议的核心主题,创新创业已成为引领传媒经济与管理研究发展

的重要方向。

基于以上背景,本文展开讨论,笔者希望对传媒创新创业研

究中的核心概念进行梳理;同时,借由对既有文献的分析来总结

传媒创新创业研究的主要议题与范式,并探讨这一领域的未来

发展。

一、理解“传媒创新创业”中的核心概念

传媒创新创业(mediaentrepreneurship)一般指代对传媒市
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场机遇的发掘、企业组织的创立、产品服务的创造,以及价值链环节

中的一系列创新实践。这一表述基于“创新”(innovation)、“创业”

(entrepreneurship)、“创业机会”(entrepreneurshipopportunity)

与“创业个体”(entrepeneurialindividuals)等核心概念,也同传媒

产品的特性和传媒产业的特点相关。

(一)创新

“创新”一词被人们广泛运用,这一概念与新思维、新发现、新

产品、新服务等紧密相连。在理论研究中,“创新”有不同的社会

学、管理学和经济学意涵。“创新”的社会学概念强调行为的社会

价值,而其管理学和经济学意涵则更注重行为的经济价值。

社会学中的“创新”一词是指人们为了发展的需要,运用已知

的信息,不断突破常规,发现或产生新颖、独特、具有社会或个人

价值的新事物和新思想的活动。创新的本质是突破,即突破旧的

思维定势和旧的常规戒律;而创新活动的核心是“新”,它可以表

现为产品结构和性能的变革、造型设计、表现方式的创造,也可以

是内容的丰富和完善等。

在管理学与经济学领域,论及“创新”,学者们通常会引用

Schumpeter等在《经济发展概论》一书中的观点。Schumpeter等

指出,“创新”是将一种新的生产要素和生产条件的“新结合”引入

创造体系的过程,包括五种情况:引入一种新的产品、引入一种新

的生产方式、开辟一个新的市场、获得一种新的材料,或是获得一

种新的供应来源。Schumpeter提出的“创新”概念涵盖范围广,涉

及技术性变化的生产创新和非技术性变化的组织创新等不同环

节。同时,他提出了 “创造性破坏”(creativedestruction)的概念,

认为创新是对旧体制的淘汰和新体制的建立,这一概念已成为理

解创新的核心理念。

(二)创业

“创业”一词也被学界业界广泛使用,但很多学者在谈及“创
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业”时都会提到其概念的复杂性与模糊性。比如Davidsson[3]曾

列举了至少七种对创业的不同定义;Venkataraman等[4]在《管理

学会评论》中提出创业的概念定义过于抽象;在很多相关研究中,

创业的意涵被认为具有不明确性(如Hang等[5])、零散的(如An-

derson等[6])、与语境密切相关(如Zahra等[7])以及与社会发展密

切相关(如Gupta等[8])等特点。

关于创业最早的论述可以追溯到RichardCantillon,他强调

创业的回报不确定性是其最重要的特点。近几十年来,至少有两

种关于创业的主流表述:一种关注创业的行为特征(如创新、成

长、独特性等),另一种关注创业的成果特征(如价值的创造);前

者以Schumpeter为代表,后者以 Gartner为代表。Schumpeter

认为,创业者是采用新的产品、流程、市场、组织形态或供应来源

来创造新组合的个体,因此,创业是实施新的资源组合的过程;而

Gartner认为创业是“创建组织而带来创新成果的一种过程”[9]。

对此,Venkataraman等补充指出,在理解创业概念的同时,

还必须涉及两大要素:创业机会与创业个体。他们将创业定义为

一种创业者对于创业机会的发现、评估与利用,以及创造未来产

品与服务的过程。由于Venkataraman等的创业概念涵盖的要素

更为多元,这一定义成为学界应用得较多的一种对于创业意涵的

表述。

(三)创业机会

在以上对创业的定义中,“创业机会”与“创业个体”是核心要

素。Casson将创业机会定义为“可以使产品、服务增值的生产与

销售机会”[10]。Venkataraman等认为创业机会可以提高现有商

品、服务的生产与组织效率。Shane[11]进一步将创业机会定义为

一种创新手段,一种对资源的重组,而不是仅将追逐利润作为必

要条件。

关于机会的产生,Schumpeter等指出三种主要来源:技术变
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化、政治与监管变化,以及社会与人口变化。在宏观层面,机会

的来源包括政府的政治、法律政策和经济措施、人口和地理变

化、观念变化、消费者或整体经济的变化(Schibbye等[12])。在

行业/公司层面,机会来自行业变化、供应商和消费者的变化、竞

争对手的变化以及内部组织的变化等。此外,知识革新、技术变

化、旧观念的改造和偶然情况中的意外事件等也会带来机会。

机会如何出现? 根据 Hayek[13]、Knight[14]、Buchanan等[15]

的研究,Sarasvathy等[16]确定了三种机会类型:首先是机会识别

(opportunityrecognition),这涉及对现有市场的探索;其次是机会

发现(opportunitydiscovery),这与探索潜在市场(例如新技术的

应用)有关;再者是机会创造(opportunitycreation),即创造新的

产品与市场。

机会识别出现在市场中的供求双方都非常明显的时候,创业

者认识到识别供给和需求可以创造价值,因此通过现有公司或新

公司来将已有的供给与需求相匹配,提供新的产品或服务。这种

机会类型涉及对现有市场的开发。机会发现是指如果市场中的

需求和供给只有一方存在,而另一方不存在的话,创业者需要匹

配尚不存在的一方。这种机会类型涉及对潜在市场的探索。机

会创造出现在供需双方都尚未明显存在的情况下,创业者需要激

发新的需求,也需要创建新的产品或市场,由此形成创新的市场

需求与供给。这种机会类型涉及对全新市场的创造。Sarasvathy

等进一步指出,在实际情境中,三种机会类型可以共存,即创业者

可以将机会识别、机会探索与机会创造相结合。

(四)创业个体

除了创业机会之外,创业个体也在成功创新创业中发挥着关

键性作用(Sandberg等[17])。创新个体既来自组织的高层,也来

自组织的中层与基层。组织高层在创新创业活动中起着决定性

作用。在传媒行业中有很多富有创新精神的高层创业者,如新闻

700



传媒经济与管理研究

集团的鲁珀特·默多克(RupertMurdoch)、时代华纳的特德·特

纳(TedTurner)、Facebook的创始人马克·扎克伯格(Mark

Zuckerberg)等,这些高层创业者对创业决策和创业组织的主导作

用是显而易见的。

在组织的中间层,创业个体的核心职能是有效地搭建高层与

业务层之间的沟通渠道(King等[18])。中间层交互式地整合资

源,并在适当的时机向高层和运营层的管理人员传递信息,推动

创新;他们在组织中的枢纽性地位使其能够从企业内外部收集和

吸收创新想法,并识别、获取和利用创新活动所需的资源(Morris

等[19])。

在组织基层也有很多重要的创业个体。这些“草根”级别创

业个体有运作、调整和整合创业机会的作用(Floyd等[20]),他们

以任务执行者的身份参与创新,实施具体的创业举措。同时,由

于他们亲历创业活动,对如何有效地推进创业项目有更加切合实

际的认知。在实践中,成功的创业组织有赖于各个层面的创业者

充分地协商,并有效地配合,创业个体是组织创新创业成功的关

键,由此也成为创新创业研究中的重点(Hang[21])。

(五)创业组织类型 (EntrepreneurialTypology)

对创业组织类型的界定是理解创新创业的重要基础。对于

创新创业活动来说,由于其开展方式的不同,其组织类型一般可

以分为“独立创业”(independententrepreneurship)和“企业创业”

(corporateentrepreneurship)两大类。独立创业即通俗意义上的

企业创建,指创业个体或群体通过独立或与现有组织联合的方式

来创建一个新的组织机构。而企业创业则是指在现有组织机构

内去创 建 一 个 新 的 机 构,或 者 在 组 织 内 部 进 行 变 革 式 创 新

(Sharma等[22];Kuratko等[23];Urbaniec等[24])。

独立创业发生在组织边界之外,往往从创立小企业开始,逐

步成长并发展;而企业创业发生在组织边界以内,包含在企业中
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设立新的创投业务单元,即企业创投(corporteventuring);企业

通过更新迭代来改造现有组织,即战略革新(strategicrenewal);

以及企业其他相关创新活动等(innovation),这些创新活动有可

能在结构意义上导致与现有单位不同的新组织单位(新部门)的

设立(Kuratko[25])。在企业创业活动中,企业创投与战略革新的

主要区别在于,企业创投涉及设立新业务,而战略革新只会带来

内部现有业务的重新配置。因此,企业创投通常是激进的创新,

用来开发新的产品或市场,而战略革新则主要是在现有产品市场

框架内进行的增量业务开发。

(六)传媒创新创业 (MediaEntrepreneurship)

传媒创新创业是传媒产业组织与创新创业活动的结合。

Hoag[26]认为传媒创新创业是为传媒市场注入新鲜活力和创新特

质的企业行为。Achtenhagen[27]对传媒创新创业的定义更加关注

新创企业的活动内容、指导行为与成果创新。Khajeheian整合了

新兴媒体环境的关键特征,将传媒创新创业具体定义为:“在传媒

市场中,无论是通过个人的努力,还是通过新企业的创立或对现有

组织实体的创新化管理,来创新性地利用资源,并将想法付诸实践,

以适应市场特定需求并提供价值的行为。”他强调:“传媒创新创业

的特质是在风险中寻找开发机会,通过探索从中获得收益。”[28]

Hang等指出,传媒和创新创业活动之间存在密切的关联与

特殊的关系。首先,传媒产品与服务从本质上来说是创意型产品

与服务,其创新性(innovativeness)对于吸引消费者是必需和必要

的。消费者期待与众不同的、充满创意的内容与服务,并希望能

以他们所喜欢的创新方式来进行传播。因此创新既是创业的特

质,又是传媒生产与服务的特点。其次,传媒内容的新颖性(nov-

elty)是传媒产品的重要特质,生动、吸引人和具有故事性特点的

内容尤其能得到受众的青睐,而新颖性也是创新创业成功的关键

要素。再者,传媒产品需求的不确定性(riskness)以及在内容创
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意中常体现出的自主性、个性化、主动性与积极竞争性等特质与

创业过程中所倡导的特点非常一致;一个在内容上体现出明显创

意与个性的传媒公司往往也是一个成功的创业公司,反之亦然。

因此,传媒创新创业既具有一般创新创业行为的共性特征,亦因

为传媒与创新创业之间密切的关联性而具有创新创业在特定产

业中的特殊个性(Caves[29];Napoli[30][31])。

对于传媒与创新创业活动之间的特殊关联,Hang等进一步

指出,传媒与创新创业之间相互影响、交互作用:一方面,传媒由

于其传播信息和构建文化的特性,对弘扬社会创新精神起着关键

性的作用———传媒组织所传播的信息内容、文化符号与社会精神

影响着创新的扩散与渗透;另一方面,创新精神对传媒产业的发展

也至关重要———面对日新月异的新技术以及媒介融合带来的挑战,

传媒组织唯有不断创新才能在产业变革中获得成功。所以,媒体传

播了创新精神,同时创新也使传媒组织的发展更具活力。

以上关于传媒与创新的研究引发了很多关注,也推动了学界

更多的研究探索。笔者曾经在2007年对有关传媒创新创业的研

究成果进行了分析,回顾了1971—2005年间国际学刊发表的英

文文献,研究表明:传媒创新创业已经引发了很多跨学科领域的

研究兴趣。而从2007年至今,传媒创新创业的学术探索和应用

实践都有了更多的发展;因此,笔者在2018年又对这一领域的新

成果进行了延伸考察,通过对2005—2017年间国际学刊发表成

果的梳理,来观察传媒创新创业研究的新发展,分析重点议题,归

纳研究范式,同时讨论这一领域研究的未来发展。

二、观测传媒创新创业研究

(一)文献考察

在文献考察中,笔者主要采用内容分析的方法,选择三个主
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要的数据库:AcademicSearchElite(EBSCO)、JSTOR和 ABI/

INFORM(Proquest),检索了300多篇2005—2017年间发表的与

传媒创新创业相关的学术文章、会议论文、工作报告与出版书籍。

研究通过双重编码分析对文献进行了梳理归纳,总结传媒创新创

业研究的现状、特点与趋势。研究发现传媒创新创业已成为传媒

跨学科研究的重要内容,其相关概念、理论和研究方法不断发展

并日趋成熟。同时涌现出如创业新闻学、社交媒体创新等与时俱

进的新议题,为研究提供了丰富的素材、鲜活的案例和实证的

沃土。

(二)研究议题

从研究的传媒维度来看,传媒创新创业研究覆盖了不同的传

媒领域,从传统媒体(报纸、杂志、出版、电影、电视、音乐等各领

域)到新媒体(互联网、移动、社交媒体等),研究对于各个领域的

创新创业活动均有所涉及。从研究的创业学维度来看,传媒创新

创业研究内容包含了创业机遇、创业个体、组织创业、女性创业、

家族企业和新近出现的创业新闻学等不同议题。

从学理与概念构建的角度来看,传媒创新创业的核心概念和

理论框架在研究中都有一定涉及。学者们对于如何定义传媒创

新创业,以及如何建构研究的学理框架等问题进行了讨论。例

如,Dogruel[32]为传媒创新创业研究提供了微观和中观层面的理

论分析框架;Hass[33]则借用德国出版业案例,提出了分析传媒企

业内部创业和公司创投的理论框架。

随着创业实践的不断推进,学者们也指出,传媒创新创业研

究的学理性讨论还应该得到更多关注,有必要形成关于传媒创新

创业研究的专门理论、路径与范式(Achtenhagen[34]),而近两年来

这一领域中涌现出的更多成果也表明了学者们为这一目标所作

出的努力(如:DalZotto等[35];Salamzadeh[36];Troise等[37])。
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(三)研究热点

综述这一阶段的文献,可见其间的研究热点包括:传媒生产

创新、传媒组织创建、创业个体与创业机会、传媒企业内部创业,

以及社交媒体对于创业精神的传播等。

1.传媒生产创新

在传媒创新创业研究中,创新的引领作用是最为频繁讨论的

议题之一。传媒产品本质上是创造性的产品,创新和创造力是传

媒产品和服务的内在特征。同样地,新闻制作也是以创新为特征

的生产过程,伴随着数字媒体技术的广泛应用,传媒生产中的创

新更是无处不在。在研究中,致力于传媒生产创新的代表性成果

包括:Meier[38]对欧洲新闻编辑室中创新生产流程的研究,作者指

出创业思维和创新举措能够有效提高新闻采写速度和新闻质量。

Schmitz等[39]调研了四个新闻编辑室的具体案例,详细观测了在

线新闻编辑室的生产创新流程。Lowrey[40]进一步研究了新闻创

新和新闻生产的生态变革,提出新闻生产的创新生态模型,并希

望借由革新传媒生产的生态环境来解决传统媒体发展中所遭遇

的问题。

2.传媒组织的创建:初创公司与家族企业

数字技术的应用大大降低了传媒生产的成本,提供了传媒产

品和服务到达受众的便捷渠道,因此,在传媒领域中涌现出越来

越多的自媒体新创组织,这也成为众多研究者关注的热点。例

如,Mckelvie等[41]对一系列的传媒新创公司进行了观测,分析了

其设立、成长与发展的战略路径,并总结了相关经验。Yoo等[42]

讨论了新媒体创业公司的关键价值驱动因素,意在提供保障初创

企业顺利发展的必要条件。此外,家族企业也是研究的重点。例

如,Powers等[43]专门研究了美国的家族报业公司,对区域性家族

传媒公司进行了调查,提出家族传媒企业通过创新结合形成线上

线下发展的战略思路。
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3.创业个体与创业机会

对于创业个体、意愿和机会的观察是研究的另一热点。例

如,Singer[44]研究了新闻机构中的创新创业型记者;Goyanes[45]

分析了人口、家庭、背景和个人因素如何影响新闻传媒专业学生

的创业意愿;Zboralska[46]探讨了加拿大传媒产业中的个体创业

者的创业动机;Compaine等[47]探讨了促进和阻碍创业者进入新

媒体市场的主要因素,并指出对媒体企业家的主要支持来源包括

技术创新和所谓的“大媒体”影响等。

4.传媒企业内部创业

在竞争激烈的数字环境中,传统传媒公司面临越来越多的挑

战,迫切需要了解企业内部创新的成功实践,为公司的数字转型

与变革提供思路。因此,传媒企业内部创业的议题亦为不少学者

所关注。在这一方面,Hasenpusch等[48]调研了时代公司的创业

方法,总结出三种不同类型的企业投资者分类:“激进的”“谨慎

的”和“分散的”。Hang则研究了传媒企业创投,并提出理解企业

创投组织决策的分析框架。

5.社交媒体推动创业

利用社交媒体来推动创业是研究中越来越多提及的议题。

例如,Hindle等[49]调查了大众媒体在塑造和改变人们创新创业

价值观选择方面的作用;Geho等[50]讨论了利用Twitter帮助小

型企业进行创新传播的实践做法;Harris等[51]分析了社交网络作

为小型企业营销工具的功能及其作用;Zanjani等[52]调研了社交

媒体支持中小型企业创业的成功案例;亦有研究提出影响社交媒

体创业意愿的预测因子———“社交媒体自我效能感”因素(Ajjan

等[53])等。随着社交媒体使用的不断普及,新媒体在推动创业理

念传播和推进创业实践中的作用将是今后在研究中持续关注的

重要议题。

6.创业新闻与创业新闻教育

在以上议题之外,创业新闻(EntrepreneurialJournalism)是
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近年来的新热点。随着数字技术的发展,创业新闻越来越为多

见,国际核心学刊《新闻实务》在2016年专门刊登了关于创业新

闻的系列研究。在既有文献中,学者们从不同视角讨论了创业新

闻。例如,Vos等[54]讨论了关于创业新闻的媒 体 话 语 问 题;

Casero-Ripollés等[55]通过评估新闻专业学生的创业意愿来讨论

创业新闻的未来趋势。与此同时,创业新闻的教育发展也是研究

关注点。其中,Ferrier[56]讨论了创业新闻相关课程设置和教学规

划;Sparre等[57]研究了创业精神对新闻专业教育的影响;Sindik
等[58]研究了现有的创业新闻培训与教育项目,指出目前存在一定

的同质化现象,并提出未来的发展思路。

三、传媒创新创业的研究范式

在对以上国际学刊发表成果进行分析的基础上,笔者结合国

内研究情况进行了进一步的归纳,提出了传媒创新创业研究的两

种主要范式。

(一)范式的构建:传媒与创新创业的特殊关系

如前所述,有别于其他领域中的创新创业,传媒创新创业有

其重要的特殊性。已有研究对传媒和创新之间的特殊关联、传媒

产品与服务的创新特性以及传媒与创新之间互相影响的关系等

问题都进行了讨论(Hang[59]),并提出:传媒与创新相互助力、交

互作用,传媒传播了创新精神,同时创新也使传媒组织的发展更

具活力。因此,我们可以从传媒与创新创业之间独特关系的视角

来总结传媒创新创业的研究范式。

(二)范式的类型:管理建构与社会影响

基于对传媒与创新创业这种特殊关系的理解,结合已有文

献,可以归纳出传媒创新创业研究的两种主要范式:管理建构范

式与社会影响范式;前者侧重利用创新来推动传媒企业组织发

展,而后者聚焦利用传媒来推动创业的传播活动(见表1)。
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表1 传媒创新创业研究范式

管理建构范式 社会影响范式

关注视角 产业与组织视角 新闻与传播视角

学术基础 经济管理、传媒研究等
新闻传播、政治经济与社会
研究等

分析重点
传媒产业与组织中的创新
创业

传媒对创新精神与创业理念
的传播

研究议题
传媒产业和组织中的创新
行为、创 业 实 践 和 创 业 个
体等

媒体如何倡导企业家精神、
传播创新创业,并将之与人
才培养以及教育培训等实践
相结合

1.管理建构范式

管理建构范式的关注视角在产业与组织层面,其研究大多建

构于经济管理与传媒研究的相关理论,重点分析传媒产业与组织

中的创新创业活动,研究议题包括传媒产业与组织中的创新行

为、创业实践与创业个体等。

参阅国内相关研究,可以发现不少体现管理建构范式的学术

成果。例如,曾繁旭等[60]的研究结合颠覆性创新理论,提出了“持

续性传媒创新”和“颠覆性传媒创新”两个概念。作者整合了现有

研究路径,从宏观视角来理解传媒创新,提出传媒管理者需要以

颠覆性创新为关键概念,来推动传媒业变革研究的范式转变。喻

国明等[61]以北京电视台和北京电台的创新实践为例,参考战略管

理的五力框架来探讨传媒产业实现市场影响力的路径,构建出影

响传媒产业创新的“五力模型”。王辰瑶[62]以克里斯汀森的创新

理论为基础,分析了报纸的“数字化”转型思路。作者依据管理学

资源—流程—价值观(RPV)模型,对报纸如何进行“内容创新”提

出了对策建议。冯洛苏[63]的研究探讨了传媒组织在既有的路径

与惯性中不断突破、推陈出新的战略。经济学理论提出组织发展

存在路径依赖的惯性,而管理学理论则指出创新是组织发展的源

动力,如何在路径依赖的惯性中寻找突破与创新是需要融合经济
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学与管理学理论来探讨的议题。为此,作者结合经济管理学理论

框架,应用实证方法分析了传媒文化产业中路径依赖与组织创新

的关系。

易旭明[64]对社交媒体时代的传媒创新进行了讨论与反思。

作者以新闻聚合网站BuzzFeed的社交平台分享为案例,探讨了

社交媒体时代的传受关系重构以及新闻边界重塑。在研究中,学

者们关注的视角也聚焦在传媒组织内部创业议题。张辉锋[65]认

为传统媒体鼓励员工内部创业是顺应时势的举措。胡峰等[66]采

用实证法研究了传媒公司共享型领导及其团队对企业内部创业

行为的影响,提出传媒组织中共享型领导对内创业行为产生显著

的正向影响,团队创新绩效在共享型领导与内创业行为的关系中

起到明显的中介作用。

企业家精神是创业(entrepreneurship)在中文语境中的另一

种表述,也有不少学者对企业家精神进行了探讨。单翔等[67]提出

可以用企业家精神来纠正出版传媒业中的市场失灵。作者建议

发挥出版传媒业中的企业家精神,借机会识别、共识塑造、规范重

塑及规则法规化等途径强化企业对文化繁荣的主动供给,从市场

内部消解市场失灵。吕尚彬[68]讨论了转企改制后的报刊如何用

创新创业的企业家精神克服“事业惰性”的问题。郭全中[69]、姚

凯[70]则进一步探讨了现代媒体企业家的素质与要求以及传媒组

织中企业家精神的构建等议题。

2.社会影响范式

社会影响范式从新闻传播的视角来关注传媒创新创业,其研

究建构于新闻传播、政治经济与社会研究等,侧重传媒对创新创

业精神的弘扬与理念的传播,研究议题包括不同媒体如何倡导企

业家精神、传播创新创业,并将之与人才培养以及教育培训等实

践相结合。

国内关于社会影响范式的研究探讨了媒体在推进创新创业

中的作用。例如,钱晓文[71]探讨了如何借助互联网帮助传媒企业
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实现创新创业。王晓笛等[72]讨论了社交媒体在大学生创业中的

应用,提出了将社交媒体有效应用于大学生自主创业的策略方

法。朱卫东[73]介绍了财经媒体如何宣传新时代的企业家精神,助

力经济社会发展。陈寅[74]论述了在新闻报道中如何激发和保护

企业家精神,打造主题报道的“现象级作品”。

对于创新创业精神的弘扬也体现在人才培养以及教育培训

层面。例如,段鹏等[75]分析了我国传媒创新创业教育和实践发

展,认为大力开展创新创业教育并为其提供平台支撑,不仅顺应

了创新型人才培养的需求,也是缓解就业压力的现实路径。钟之

静[76]探讨了新媒体语境下传媒创业教育话语的转变。作者基于

威克姆的创业模型,结合话语构建任务,提出了新媒体语境下传

媒创业教育专创融合的教育话语体系。刘彤[77]的研究探讨了传

媒院校的创业教育如何与专业教育相融合。作者提出,传媒院校

应该围绕大学生创新创业能力的培养来设计教学内容和教学活

动,将专业活动与创业活动相结合,形成传媒人才创新创业的培

养机制。

3.管理建构范式与社会影响范式及未来发展

以上归纳了传媒创新创业研究中的两种范式,并列举了相关

成果。笔者曾经对传媒经济学研究的范式进行过梳理与总结(杭

敏等[78])。有别于在传媒经济学研究中不同范式之间的相互交

融,目前在传媒创新创业研究中,管理建构范式和社会影响范式

更像一枚硬币的两面,现有研究抑或从传媒产业和组织创新的角

度进行分析,抑或从媒体对创新和企业家经济传播的角度进行考

察,较少有研究结合两种范式进行交互式阐释与探讨,这也为未

来的研究发展提供了新的方向。

四、讨论与展望

本文对传媒创新创业研究中的核心概念、热点议题与研究范
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式进行了梳理与归纳。技术的进步和市场的开放多元为传媒发

展带来了更多机会,创新创业已然成为传媒研究中的沃土。通过

综述,我们可以看到研究的发展、议题的多元和成果的丰硕,并发

现一些有待推进的空间。

首先,这一领域的成果中仍然缺少将传媒产业的特殊性与创

业活动的特点相连接的系统与深入研究。我们需要更加清楚地

了解传媒创新创业与主流创业的异同,唯此才能更好地理解特定

产业中的创新创业实践。因此,今后的研究还需要进一步着力于

此,从而总结出传媒创新创业的行业性特征。

其次,为推进这一领域的进一步发展,构建更坚实的理论基

础是非常必要的。就其本质而言,传媒创新创业是跨学科研究,

因此,这样的研究需要打破学科边界的综合性理论框架。而在整

合理论框架的过程中,不同的理论体系可能会相互补充,也可能

会产生冲突。如何协调不同的理论,为传媒创新创业研究构建出

整合的学理框架也是未来研究中需要推进的重要工作。

再者,我们还需要进一步考察媒体对于弘扬创新理念与创业

精神的作用。传媒在影响社会决策、公众和个人观念与态度方面

的作用是显而易见的。从社会和心理的角度来看,创新创业作为

创造性的行为方式,可以通过传媒体系来进行教育并施加影响。

媒体所传达的信息和知识对于塑造榜样、建立公众对创业活动的

态度、推动创业行为等都至关重要。因此,未来的研究应更加深

入地探讨如何更好地利用媒体,包括传统媒体以及互联网、移动

社交媒体,来支持创新创业发展。

同时,在对传媒经济管理领域国际核心学刊的考察中可以发

现,《国际传媒管理学刊》(JMM)和《传媒经营管理研究学刊》

(JOMBS)中有不少关于创新创业的文章。其中,JMM 还专门发

布了两期传媒创新创业的专题。但是,在传媒经济学的学术发表

中[如《传媒经济学刊》(JME)]对创新创业议题的关注仍然不够。

这表明,目前从经济学视角对创新创业议题的探讨还比较缺乏,
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在国内相关成果中也可以发现同样的问题。经济学视角的分析

是传媒经济管理研究中不可或缺的一部分。因此,在制定未来研

究议程时,还应该将更多的经济学理论和工具应用于传媒创新创

业的跨学科研究。

最后,笔者在十多年前就曾提出:传媒与创业之间存在独特

而显著的相互作用———创新创业影响传媒发展,同时传媒也促进

创新创业实践。十多年后,虽然传媒创新创业总体研究已取得很

多进展,但是在现有成果中仍然缺失对于这种相互关系的系统性

考察。如果未来我们能从实证的角度来深入推进对传媒与创新

创业之间的相互关系与交互作用的系统性理解,这将会是这一领

域研究中的重要贡献。
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